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11 presenti 
Per il CdA: Giampiero, Paolo e Pierangela  
  
 
Giampiero presenta il percorso e fornisce anche alcuni dati relativi alla ricerca sull’immagine di 
Mandacarù. 
 
Luciana: molto condivisibile il questionario che conferma le ns impressioni. 
Il cliente chiede e non sempre le volontarie informano adeguatamente. 
Se si possiede l'informazione il rapporto col cliente è più sicuro.  
Bdm Fiera chiede corso commerciale. 
Si sono un p' trascurati gli aspetti culturali/formativi per andare dietro ad aspetti tecnici (es. PC 
CASSA...) 
  
Vanna: apprezzo lavoro che ho letto ed ho trovato tutto interessante. 
Ricopro un ruolo nella bott e mi chiedo se sono aperta verso altri ingressi. 
Ci vuole la qualità del volontario, non serve solo il piacere di vendere. 
C'è bisogno di uscire sul territorio ma ci vogliono le risorse (siamo senza volontari civili). 
Come bottega di Primero siamo presenti nel del “tavolo per le politiche giovanili” e in un focus 
group sull'immigrazione. 
  
Luciana: a Fiera si hanno delle esigenze specifiche della zona e non sempre ciò viene accolto dalla 
sede centrale della cooperativa (es. proposta cinema e cibo da noi non condivisa). 
Ci dev'essere collaborazione cercando proposte attinenti alla zona. 
 
Monica: i nuovi volontari vengono caricati di tante aspettative, cmq rimane difficile coinvolgerne di 
nuovi. 
  
Vanna: non c'è solo il vendere, qui la gente ci conosce bene. bisogna rispettare il volontario che da' 
quello che si sente di dare. la ns è una bdm radicata ma anche la sua ideologia. 
  
Monica: bisogna uscire dalla bottega, creare alleanze, su questo abbiam sentito Tn molto rigido (es. 
colazioni, serata sulla palestina, ecc) 
  
Altre proposte: legalità/turismo responsabile. 
  
Serata vissuta e partecipata.  
 
 
 
 
 
 
 
 
a cura di Pierangela Brena 


